
Visienot-a Schiedams maatwerk in het 
domein 

Voor een sociaal larachtig Schiedam 

Schiedam, 14 maart 201 2 



Inleiding 

Niet alleen de hervormingen die het Kabinet voor ogen heeft, vragen om herbezinning en 
visiebepaling in het sociale domein. De samenleving verandert ook. Sociale structuren veranderen, 
mensen worden ouder, individualisering is een trend maar ook nieuwe vormen van gemeenschapszin 
en verbondenheid ontstaan. De overheid trekt zich meer terug, de verantwoordelijkheid van burgers 
zelf wordt groter. 

Binnen die context hevelt de Rijkoverheid nu diverse taken over naar de gemeenten, die hierin een 
uitvoerende taak laijgen. De komende jaren wordt de gemeente verantwoordelijk voor alle 
maatschappelijke ondersteuning en niet-medische zorg aan haar burgers. Met de 
uitvoeringsverantwoordelijlcheid voor alle maatschappelijke ondersteuning wordt de gemeente voor de 
opgave gesteld een samenhangende aanpak te realiseren, effectief en efficiënt op aanbod en 
cliëntenígezinnen. De gedachte hierachter is het dienstverlenende profiel van de gemeente te 
versterken en de dienstverlenende taken zo dicht mogelijlc bij de burger te organiseren. Zo lcan het 
beste aangesloten worden bij de eigen laacht van de burger en zijn sociale omgeving. Dit past binnen 
de huidige politiek-maatschappelijke opvatting uit te gaan van wat men wel kan en de eigen 
verantwoordelijkheid zoveel mogelijk te benutten voor zichzelf en zijn omgeving. 
De overheveling van taken gaat gepaard met forse bezuinigingen. Dit stelt de gemeente voor de 
complexe opgave de brug te slaan tussen de behoefte van de burger en de financiële 
(0n)mogelijkheden. Dit vraagt om een andere organisatie van voorzieningen en ondersteuning. 

Behalve deze decentralisaties, veranderen ook de zorgverzekeringswet en het pensioenstelsel. De 
gemeente heeft hierin geen verantwoordelijlcheid, maar burgers ervaren wel de effecten hiervan. Voor 
zorg moet meer zelf betaald worden. Er moet langer doorgeweskt worden of er is minder 
pensioenopbouw. Het belang om gezond en competent te blijven, jezelf te kunnen redden en 
onafhanlcelijk van anderen te kunnen voorzien in het eigen levensonderhoud, wordt alleen maar groter. 

De opgave is dus een betaalbare sociale infrastructuur te realiseren, waarin de Schiedamse burger 
beschikking heeft over adequate maatschappelijke ondersteuning en zorg afgestemd op zijn behoefte, 
mogelijlcheden en omgeving. Een transformatie naar Schiedams maatwerk dus. 

Deze visienota is bedoeld om richting te geven aan de veranderingen en als leidraad te dienen voor de 
vele keuzes die bij deze veranderingen gemaakt moeten worden. Keuzes ten aanzien van het realiseren 
van een integrale en vraaggerichte dienstverlening, waarbij de eigen lwacht en de behoefte van de 
bmger centraal staat, lceuzes ten aanzien van het voorzieningenniveau en lceuzes ten aanzien van het 
organisatiemodel van de gemeente en de samenwerking met de partners in de stad en de regio. 

Leeswijzer Visieiiota 
Hoofdstuk 1 presenteert de visie en de ambities ten aanzien van het sociale domein. De gewenste 
transformatie steunt op drie pijlers die in de navolgende hoofdstukken worden beschreveii. Hoofdstuk 
2 gaat in op het versterken van de eigen lwacht en burgerkracht, hoofdstuk 3 is gewijd aan het 
versterken van de keten van zorg voor de kwetsbare burger en in hoofdstuk 4 is sociale stijging en 
maatschappelijlte carrière liet thema. In de bijlage tot slot worden de decentralisaties nader belicht. 



Hoofdstrik 1 Ambitie en visie teni aanzien van het sociaIe domein 

De opgave is een betaalbare sociale infrastructuur waarin de Schiedamse biirger beschikking heeft 
over adequate maatschappelijke ondersteuning en zorg afgestemd op zijn behoefte, eigen 
mogelijkheden en zijn omgeving. De spanning zit in het vinden van oplossingen, die de brug slaan 
tussen de behoeften van de biirgers en de financiële en organisatorische (on)mogelijldieden. 

Ambities 
Welke maatschappelijke effecten willen we bereiken met deze herziene sociale infrastructtit~r? Het 
gaat om de volgende ambities die een sociaal krachtig Schiedam kenmerken: 

1. Schiedammers kunnen zo lang mogelijk zelfstandig in de Schiedamse samenleving 
functioneren en pal-ticiperen 

2. Schiedammers kunnen zich in voldoende mate ontwikkelen en ontplooien en daasmee een 
maatschappelijk sterke positie bereiken (sociale en maatschappelijke stijging) 

3. Op wijlaiveaii is er een goede sociale samenhang en een veilig en gezond leef- en 
opgroeiklimaat 

4. Schiedammers voelen zich actief betrokken bij de Schiedamse samenleving en willen zich 
zonodig inzetten voor anderen (versteslten en mobiliseren van de eigen loracht van 
Schiedammers) 

Visie 
Uitgangspunt is dat iedereen ertoe doet in Schiedam. En iedereen doet mee. Door naar school te gaan, 
te werken, iets voor de buurt te doen, vrijwilligerswerk of mantelzorg. Door verantwoordelijldieid te 
nemen ten aanzien van het vervullen van de eigen basisbehoefte en die van zijn gezin, nti maar ook 
voor de toekomst. Iedereen heeft kwaliteiten en talenten en ieinand kan altijd meer dan hij denkt of wij 
denken. Ook ten aanzien van het oplossen van de eigen problemen en het verluijgen en behouden van 
regie over het eigen leven. 

Maar in Schiedam wordt niet weggeltelten wanneer het even niet gaat en ieinand er niet zelf uitkomt. 
Schiedam heeft een laachtige sociale infrastructuur waarin wordt samengewerkt door geineente, 
instellingen en burgers om er te zijn waar, wanneer en zo lang dat nodig is, maar altijd gericht op het 
versterken van de eigen kracht van de burger. 

3 pijlers 
De sociale infrastructuur steunt op 3 pijlers: de eerste pijler is de eigen laacht en burgerlaacht, de 
tweede pijler de lteten van zorg voor de kwetsbare Schiedammer en de derde pijler is de sociale 
stijging via de stijgingsrotites onderwijs en werk. De drie pijlers vormen alleen in onderlinge 
samenhang een fundament en zijn daarvoor alle drie even belangrijk. Het versterken van de eigen 
kracht en burgerloracht ontlast de lteten van zorg voor de Itwetsbare burger. En goed onderwijs en het 
hebben van werk versterltt de eigen lcsacht van de Schiedammer. 
De transformatie van het sociale domein vindt plaats door het versterlten van 3 pijlers. Deze worden in 
de volgende drie hoofdst~ikken nader belicht. 



Hoofcistuk; Wersterlaen eigen kracht eri burgerkracht 

Eigen laacht en burgerksacht voimen een belangrijke pijler van het sociale domein. 
Door de decentralisaties in het sociale domein en de gelijktijdige bezuinigingen komt meer nadruk te 
liggen op een participatiesamenleving. In de participatiesamenleving wordt een beroep gedaan op de 
eigen kracht en de eigen verantwoordelijldieid van de Schiedammer voor het eigen welzijn. De eigen 
laacht van de Schiedammer is het uitgangspunt van de dienstverlening. Aangesloten wordt bij wat de 
Schiedammer wel ltan en de mogelijlcheden die hij in zijn omgeving heeft om in zijn sociale 
basisbehoefte te voorzien. De nadruk op eigen kracht betekent dat de Schiedammer zich anders 
gedraagt naar zichzelf en naar anderen. Niet in eerste instantie naar de gemeente gaan wanneer in een 
sociale basisbehoefte dient te worden voorzien, maar in de laatste instantie. Uitgangspunt is dat eerst 
de eigen mogelijkheden worden benut voordat professionele ondersteuning gezocht wordt. Voor 
betrolken professionals zal dit uitgangspunt oolt gelden. Zij doen dit door te helpen oplossingen te 
zoelten in de eigen woonomgeving of in het eigen netwerk van betrokkene voordat zij verdere 
professionele hulp inschakelen. 

Onder burgerlaacht verstaan we de laacht van de Schiedammers om initiatieven te ontplooien die ten 
goede Itomen aan de sociale betrokkenheid. Iets voor elltaar over hebben, iets voor elltaar doen, al dan 
niet georganiseerd. Schiedamse burgers zijn niet zozeer consiiment of toeschouwer, maar oolt co- 
creator van de maatschappelijlte ondersteuning. Behalve burgerinitiatieven en vrijwilligerswerk, 
verwachten we oolt wederkerigheid. Want ondersteuning hijgen sluit niet uit dat je iets terug kan 
doen, voor een andere Schiedammer, de eigen woonomgeving of de samenleving. Eigen laacht en 
burgerlaacht vereist een stevige omslag in denlten en doen, zowel bij de burgers van Schiedam, de 
gemeente als de maatschappelijlte organisaties. 

Roi geriieeiile eri omgaiig met liet veld 
De gemeente zal in deze niet zozeer maatschappelijlte ondersteuning als wel veranderondersteuning 
bieden. Vertrouwen, direct contact, snelheid van handelen staat daarin voorop. Initiatieven die 
duidelijk bijdragen aan versterken van burgerksacht kan de gemeente ondersteunen met Itleine 
bedragen waarbij administratieve lasten tot een minimum beperltt worden. Controle vindt veel meer 
achteraf plaats. 
De gemeente zelf is hoe dan oolt als eerste aan zet, door los te laten, ruimte te bieden, meer aan de 
burgers zelf over te laten en samenwerlting met instellingen hierop te richten. De dienstverlening van 
zowel de gemeente als de samenwerltingspartners richt zich op het ondersteunen en versterken van de 
eigen ltracht en burgerlaacht. 

Scliririlniveaii is de wijli 
Voor het versteken van de biirgerlaacht kiest de gemeente voor het niveau van de wijlt: de wijlt als 
vindplaats van probleem en oplossing. De gemeente heeft de afgelopen jaren het wijkgericht werlten 
geoperationaliseerd. Wijltprocesinanagers inalten onderdeel uit van het netwerk van sainenwerltende 
pastners en bewoners en zijn de verbindende schaltel tussen de wijlt en haar bewoners en de 
valtafdelingen van de geineentelijlte organisatie. Om burgerlcsacht te versterlten moeten burgers 
worden bewogen om zich ineer maatschappelijlt in te zetten dan ze al doen en om medeburgers die dat 
nodig hebben mee te laten doen aan de activiteiten die er zijn. Voorzieningen in de directe 



leefomgeving zijn hiertoe het meest kansrijk. Wijlbewoners zijn vaak bereid zich in te zetten in hun 
eigen buurt; meestal doen ze dit niet vanzelf, maar wel als er een appel op hen wordt gedaan, als ze 
gewezen worden op hun meerwaarde in deze. De reeds aanwezige communicatie- en 
participatiestructuur in de wijken kan hiervoor worden benut. De wijlcprocesmanagers vervullen in dit 
proces een initiërende rol. Zij makelen en schaltelen tussen activiteiten van groepen en individuen en 
burgers die daarbij kunnen aanhaken. De toekomstige focus voor het wijltgericht werken komt meer 
te liggen op het versterken van de burgerlaacht in de wijken. 



Ho~ofdstula, 3 Versterken van de keten van zorg VOO" de kwetsbare 
Schiedammers 

Voor de kwetsbare Schiedammers en kinderen die opgroeien in kwetsbare situaties zal zoveel 
mogelijk zorg op maat beschikbaar zijn. 
De ambitie is om de bestaande complexe, vaalt overlappende, ondersteiiningsstructuur in enkele jaren 
zodanig om te vormen dat de ondersteuning aan inwoners samenhangt en transparant wordt. 
Samenhangend en transparant door consequent uit te gaan van de behoefte van de Schiedammer en 
zijn of haar netwerk. De Itern van de aanpak wordt: 

o Multiprobleemgezinnen: één hitishouden, één plan, één casemanager. Er is één regisseur voor de 
aanpak op alle leefgebieden (huisvesting, financiën, sociaal en psychisch functioneren, 
gezondheid, werldzinvolle dagbesteding). 

o Alle inwoners: een integi.de gebiedsgebonden ondersteuningstructi~i~r voor alle leefgebieden en 
leeftij den; 

o Sluitende aanpak: er is een professioneel opschalingsmodel van eenvoudige licht ambulante 
ondersteiining naar complexe ambulante, c.q. residentiële hulpverlening en zo snel mogelijlt weer 
terug. 

o Het voorkomen van recidive d.w.z. de ondersteuning stopt pas op het inoment dat het probleem is 
opgelost en de burger zelf weer de regie ltan oppakken. Aandacht is er voor de nazorg en de 
terugkeer naar wij k en buuit. 

Wijl~onderstearnirigsteail~as zijri de basis in cle wijIte~i vari de on~lersteiiningstructi~n~' 
Een wijltondersteuningsteam wordt gevormd uit professionals van verschillende organisaties 
(wijltopbouwwerk, hulpverlening, wijltveipleging, participatie), en is samengesteld op de 
problematiek in de wijlt. Zij signaleren problemen, paldten deze aan en zij doen indien nodig een 
eerste screening voor de toegang tot andere vormen van hulpverlening. De professionals zij11 breed 
inzetbaar en zijn gewend over de grenzen van hun eigenvaltgebied te ltijlten en te werken. Zij richten 
zich op relatief eenvoudige hulpvragen met weinig deelaspecten. De zogenaamde licht tot matig 
complexe problemen. De geboden ondersteuning varieert van het vinden van de meest adequate hulp 
in de eigen omgeving, via lichte en Itortdurende professionele ondersteuning, tot langdurige maar 
lichte vormen van begeleiding en zorg. Via het lteultentafelgesprelt met de medewerlter luijgt de 
bewoner toegang tot vormen van ondersteuning en zorg (Wmo-assangementen), maar ook tot 
inkomensondersteuning, schuldhulpverlening, opvoedings- en gezinsondersteuning, 
participatiebevordering en arbeidsactivering op grond van de WWNV. 

Het eerste contact zal veelal via een (digitaal) informatiepunt in de wijlt plaatsvinden, complexere 
problematiek veelal na signalering en o~~treachende contacten, Wijlten waar het risico op problemen 
groter is zullen een breder samengesteld wijltondersteuningsteam hebben. 
Het team is zichtbaar en herkenbaar in de buurt of wijlt en wordt ingebed in brede informatiepunten 
zorg en samenleving. Er wordt een relatie gelegd met de zorg- en adviesteams (ZAT'S) op de scholen 
waarin individuele problemen rondoin onderwijs en zorg in onderlinge samenhang worden opgepakt. 

Het wijltondersteuningsteam is het vervolg op het wijltzorgtea~n zoals dit op experimentele basis in 
Nieuwland is gestart. 



Rol genieelite en oingang inet taet  elt ti 
Bij het versterken van de lteten van zorg voor de kwetsbare Schiedammers stuurt de gemeente op de 
toegang van het gebruik van de voorzieningen en de kwaliteit van de hele zorgleten. De samenhang 
komt tot stand door de Schiedammer en zijn of haar netwerk tot uitgangspunt te nemen. 
De gemeente is initiator om tot de vorming van wijkondersteuningteams te komen in samenhang met 
de realisatie van woonservicezones. De gemeente gaat in gesprek met instellingen om te zorgen dat 
deze instellingen participeren/aansluiten op de wijkondersteuningteams. 

De verhouding tot het veld zal de komende jaren sterk veranderen. Ten aanzien van de 
maatschappelijlte organisaties zullen we ons als gemeente steeds vaker opstellen als regisseur van de 
uitvoering. Daarbij stellen we heldere ltaders vast waarbinnen maatschappelijlte organisaties hun 
prestaties leveren, die bijdragen aan het oplossen van maatschappelijlte vraagstukken. Al naar gelang 
vraagstuk en financiële risico's die de gemeente daarbij loopt, zullen we strakker sturen en 
controleren. Een samenhangend aanbod en een sluitende aanpak ltan alleen gerealiseerd worden 
wanneer de inaatschappelijlte organisaties allianties sluiten en gaan samenwerlten. Niet wat 
organisaties bieden, maar de kwaliteit die ze leveren en het oplossingsvermogen staat hierin centraal. 
Binnen de kaders Itomen zijzelf met gezamenlijke voorstellen voor een samenhangen en sluitende 
aanpak. Hierbij wordt zoveel mogelijk aangesloten bij de wijkspecifieke problematiek. 

Basismodel sociale irafrastruetiiiir 
Het basismodel van de sociale infrastructuur voor het versterken van de ketenstructuur ziet er als volgt 
uit: 

Zware ondersteuning en complexe 
ondersteuning 

Informatie & advies, lichte ondersteu 
t collectieve voorzieningen 

Burgerkracht en samenleving 

Eigen kracht centraal 

integrale 

ning 

Stusingsprii~~il,e basismoclel 
Het sturingsprincipe van het basisinodel richt zich op het verminderen van de behoefte aan tweede- en 
eerstelijnsvoorzieningen door een versterking van de eigen kracht en de burgerluacht. 



De Schiedammer staat centraal. Deze is primair verantwoordelijk voor het voorzien in de eigen 
basisbehoefte en die van het gezin. Indien nodig wordt het eigen (sociale) netwerk ingeschakeld om 
ondersteuning te bieden, als de Schiedammer dit zelf even niet meer kan. 

Nulde Iijii 
Mensen doen wat voor elkaar en ontplooien hiertoe initiatieven. De gemeente Schiedam stimuleert en 
faciliteei-t deze burgerinitiatieven en verstekt zo de sociale cohesie in de wijlt. Het biedt een burger de 
mogelijkheid om het eigen netwerk te vergroten. Door een laachtige nulde lijn heeft de burger meer 
mogelijldieden om in zijn basisbehoefte te voorzien en worden problemen in een vroeg stadium 
opgemerltt . 

Eerste lijn 
De eerste lijn voorziet in informatie & advies, lichte ondersteuning en collectieve voorzieningen. Een 
belangrijk onderdeel van de eerste lijn is een integraal wijltondersteuningsteam bestaande uit 
frontliniewetkers. Deze brengen de behoefte van de Schiedammer in kaart en treden direct handelend 
op. In geval van meerdere problemen geldt: één gezin, één plan, één casemanager. De ondersteuning is 
gericht op het versterken van de eigen laacht. Doordat het team oiitreachend werkt, gebeurt dit in een 
zo vroeg mogelijk stadium. Indien nodig wordt er opgeschaald naar de tweede lijn. 
De gemeente stuurt op kwaliteit, effectiviteit & efficiëntie van de collectieve voorzieningen, waarbij 
niet het aanbod centraal staat maar de behoefte waarin moet worden voorzien. 

Tweede lijn 
In de tweedelijn bevindt zich complexe eníof langdurige zorg. Deze wordt integraal en indien mogelijk 
in de directe leefomgeving van de Schiedammer en het gezin aangeboden. Ook in de tweede lijn geldt: 
één gezin, één plan, één casemanager. De gemeente stiiurt op kwaliteit, effectiviteit & efficiëntie van 
de dienstverlening. Tweedelijnszorg zal niet altijd lokaal aanwezig zijn: deze Itan ook op regionaal 
niveau georganiseerd zijn. 

Nazorg 
Aandacht dient er te zijn voor een goede nazorg t.b.v. een duurzame terugkeer naar de eigen woning, 
buurt en wijlt. Ook hierbij lainnen het eigen sociaal netwerk, maar ook vrijwilligers ingeschakeld 
worden. 



Hoofdsttik 4 Sociale stijging en maatschappelijke earrlbre 

De (sociaal-economische) stijgingsroutes verlopen via goed onderwijs, het verkrijgen van werk 
(banen), sport en recreatie en wonen. Het gaat in algemene zin om talentontwildteling, om het bieden 
van mogelijkheden aan burgers, bedrijven en instellingen om zich te ontplooien en zo sociale stijging 
te realiseren. De gemeente faciliteert en draagt zorg voor goede basisvoorzieningen en een 
aantreldtelijk ondernemingsltlimaat. Dit ltomt tot uitdrukking in goede onderwijsvoorzieningen, een 
werkgeversgerichte benadering van de arbeidsmarltt en een goede infrastructuur voor spoit en 
recreatie. 

Route riaai' sociale stijging 
Burgers realiseren zelf een brede staitltwalificatie (op de gebieden weten, wonen, werken, welzijn). 
Het betreft: 
e Schooldiploma 
O Beheersen van de Nederlandse taal 
e Basisopvoeding 
e Basis zelfredzaamheid (ltennis 1 sociale en praktische vaardigheden) 

o Stastkwalificatie arbeidsmarkt; 
o In staat zijn in eigen onderhoud te voorzien; 
o Goed functioneren in sociale omgeving; 
o Positief gedrag in woonomgeving. 

Het passend onderwijs is integraal onderdeel van deze stijgingsroute. 
De uitltomsten van passend onderwijs voor alle kinderen en jongeren ziillen uiteindelijk zichtbaar 
moeten worden in de volgende maatschappelijke resultaten: 

e meer jongeren behalen een startkwalificatie; 
meer jongeren verwelven duurzaam een inkomen uit arbeid; 
meer jongeren paiticiperen actief in de samenleving. 

De aansluiting tussen ondeiwijs en arbeidsmarltt is cruciaal in het bereilten van een match tussen vraag 
uit de arbeidsmarltt en aanbod (aanwezige competenties van burgers). Dit Itan niet alleen op loltaal 
niveau vorm worden gegeven: de arbeidsmarltt is al snel een regionaal gegeven. Belangrijk is het 
daarom dat Schiedam participeert in deze regionale netwerlten en samenwerkt met zowel loltale als 
regionale onderwijsinstellingen en werltgevers. 

Wel.l<gevers sleiitel voor liet wei'l<e~i naar verniogeri 
Zoveel mogelijk zullen mensen die (tijdelijk of langdurig) afhanltelijlt zijn van een uitkering in 
passende arbeid aan het werk zijn. Niet langer is dit gesubsidieerde arbeid. Wel wordt er rekening 
gehouden met een eventuele verminderde arbeidsgeschiktheid (de zogenaamde verdiencapaciteit). 
Belangrijlt is het dat inensen zich in het werk blijven ontwildcelen en streven naar het bereilten van 
volledige zelfstandigl~eid. 

De (private) werltgever en zijn bereidheid om mensen uit de populatie van de Wet werken naar 
vermogen aan te nemen, is een laitielte succesfactor voor een succesvolle uitvoering van de Wet 
werlten naar vermogen. Dit vereist van de gemeente om meer aan te sluiten bij de vraag en behoefte 
van de werltgever en de randvoorwaarden te onderzoelten waarbinnen een werltgever bereid is om 



banen beschikbaar te stellen aan de doelgroep. Hoe beter de gemeente erin slaagt met deze groep 
samen te werken en haar dienstverlening hierop adequaat aan te passen, hoe succesvoller ze is in de 
uitvoering. Dit brengt een omslag in denken met zich mee. Stond eerst de ltlantlwerkzoekende 
centraal, nu wordt de weskgever steeds meer een belangijlte partner bij het reïntegreren van mensen 
in een uitlteringssituatie. 

Het SW bedrijf blijft eveneens een belangrijke rol spelen voor de WWNV populatie. Los van de groep 
inensen die nu een WSW indicatie hebben en werk hebben bij dit SW bedrijf, zal het SW bedrijfjuist 
ook een rol van betekenis kunnen gaan spelen bij de mensen die minder dan 80% maar meer dan 40% 
verdiencapaciteit hebben. Het SW bedrijf zal actief bedrijven benaderen om onderdelen van hun werk 
uit te kunnen voeren en zo werkgelegenheid te creëren voor een in de komende jaren groeiende groep 
Schiedammers. 

Het wederkerigheidsbeginsel in de WWNV mag niet tot verdringing op met name de ondeskant van de 
arbeidsmarkt leiden. 

Sa~nenPisng nret Woo~ivisie 
De transformatie van het sociale domein hangt samen met de Woonvisie. De woonvisie richt zich op 
de sociale stijging van de Schiedammers via het mogelijk maken van een wooncarrière en het 
realiseren van levensloopvriendelijke wijken voor jong en oud. 
Zoals bekend heeft Schiedam een goedkope (1~~iur)woningenvoorraad en is als gevolg hiervan 
aantrekkelijk voor woningzoekenden in de regio met een lage sociaal-economische positie. 
Naar venvachting zal deze groep meer dan evenredig gebruik maken van de voorzieningen voor 
maatschappelijke ondersteuning en zorg. In de Woonvisie worden maatregelen voorgesteld voor de 
herstructurering en aanpassing van de woningvoorraad om daarmee zowel een wooncarrière voor de 
Schiedammers mogelijk te malten als de instroom van de kwetsbare woningzoekenden te beperken. 

In de Woonvisie wordt oolt het concept van de levensloopvriendel~lte stadlwijlt uitgewerkt. Het gaat 
om het ontwildtelen van woon/zorg/sei-vice-zones i.s.m. de inzet van wijltondersteuningteams. 

Saixwenl~waig naei Vciliglieitl 
Het doel van openbare orde en veiligheid is om Schiedam in een continu proces merkbaar veiliger te 
inalten voor iedereen. Het vergroten van de subjectieve en objectieve veiligheid in Schiedam moet de 
stad aantreldtelijlter inalten en het welbevinden en de sociale samenhang van bewoners vergoten. 
Schiedam wil ongewenst en crimineel gedrag terugdringen, zowel gebieds- als persoonsgericht. 
Daarnaast wil de gemeente een veilige omgeving bieden. Door de persoonsgerichte preventieve en 
repressieve zorg, straf en nazorg op elkaar af te stemmen, wordt de kans dat iemand terugvalt, 
verkleind. Dit draagt er toe bij dat de ervaren overlast en criminaliteit in de directe omgeving zal 
verminderen. 

Vooral in de wijken staat een aanpak voor, waar samenwesking met bewoners, ondernemers, 
~naatschappelijlte organisaties en politie vanzelfsprekend is. Dit is de sle~itel voor succes van de 
gebiedsgerichte aanpak. 

Sitiiierilnarig j i r e l  Sport &'z Recreatie 
De gemeente Schiedain wil door een intensieve samenwerking met alle partijen voor elke 
Schiedammer een passend spostaanbod creëren, zodat iedereen een levenlang kan sporten en bewegen. 
Hierbij wordt nadrukkelijk de sainenwerking gezocht met de werltzaine actoren in het maatschappelijk 
verkeer, zoals welzijn, onderwijs, sportverenigingen, spoi-tbondeii en sport- en buurtwerlt. 



Sport en Recreatie biedt Schiedammers verschillende mogelijkheden tot sociale stijging. Van jongs af 
aan stimuleert Sport en Recreatie inwoners van Schiedam tot sport en bewegen. Daarnaast is er 
aandacht voor gezonde voeding in relatie tot sport en bewegen. Op de basisschool en het voortgezet 
onderwijs kunnen leerlingen kennismaken met diverse spoi-ten. Het pedagogisch aspect is hierin ook 
belangrijk, Ook volwassenen en senioren worden via verschillende activiteiten gestimuleerd tot meer 
bewegen. Sport en Recreatie werkt samen met diverse partners in de stad, zoals Welzijnsorganisaties, 
Onderwijs en Sportaanbieders. Samenwerking met bijvoorbeeld de Sportvereniging en 
Welzijnsorganisaties biedt een goede sociale omgeving, waarbij steeds vaker spoi-t als middel wordt 
ingezet. 

Rol gemeente en omgang met het veld 
Ten behoeve van het bevorderen van sociale stijging en het realiseren van een maatschappelijlte 
carrière heeft de gemeente een stimulerende en faciliterende rol. De gemeente draagt daarbij zorg voor 
de beschiltbaarheid van goede basisvoorzieningen. 
In het kader van de woonvisie vervult de gemeente een initiërende rol. De gemeente voert de regie 
over het integrale veiligheidsbeleid. 

Via social return heeft de gemeente de mogelijkheid om met bedrijven afspraken te maken over de 
wijze waarop deze bedrijven hun maatschappelijke verantwoordelijkheid nemen, door bijvoorbeeld 
banen beschikbaar te stellen aan mensen die een grotere afstand tot de regilliere arbeidsmarkt hebben. 



BiiJlage De deeentralisatles nader besehoriwd 

Stalid van zaken decentralisaties: nog veel onzekerheden 
Er zijn nog veel onzelterheden rond de transities van de rijltsdecentralisaties. Een kort overzicht van de 
stand van zaken: 

Q Het wetsvoorstel van de Wet Werlten naar Vermogen is naar de Tweede Kamer gegaan met 
het advies van de Raad van State. Er zijn nog belangrijke discussiepunten zoals het 
voorkomen van bureaucratie, de toegangstoets en de loonwaardebepaling en de wijze waarop 
loondispensatie wordt doorvertaald naar het budget voor uitkeringen. Vanuit de VNG en de 
G32 is er een sterk pleidooi om het zo eenvoudig mogelijk te houden. Als invoerdat~im wordt 
l januari 20 13 aangehouden. 

c Het wetsvoorstel van de decentralisatie van de Algemene Wet Bijzonder Ziektekosten 
(AWBZ)/extramurale begeleiding naar de Wino moet nog naar de Tweede- en Eerste Kamer. 
Een belangrijk discussiepunt is de invoeringsdatum. De VNG heeft aan het kabinet een 
voorbereidingstijd van 1 jaar gevraagd. Binnen dat kader lijkt 1 januari 2013 als datum van 
inwerltingtreding onmogelijk. 
Ook m.b.t. het budget zijn er nog tal van onzelterheden. Als groeivoet is een jaarlijks 
percentage van 2,5% afgesproken, terwijl deze in de praktijk 10% of meer is. Daarnaast wordt 
het budget bedreigd door o.a. het scheiden van wonen en zorg en de IQ-maatregel. Het kabinet 
wil dat mensen met een IQ boven de 70 geen aanspraak meer kunnen maken op zorg volgens 
de AWBZ. Rond de PGB's (PGB = PersoonsGebonden Budget) is nog discussie. Bijsturing is 
noodzakelijk om de mogelijkheden van de gemeenten niet te zeer te beperken. 
Een ander belangrijlt aandachtspunt is dat het principe van het uitgaan van eigen kracht 
onderuit wordt gehaald door de uitspraak van de Centrale Raad voor Beroep dat het financiële 
thema (inkomenstoets) op geen enkele manier gebruikt mag worden, ook niet bij maatwesk en 
individuele voorzieningen. 
Het wetsvoorstel van de Jeugdzorg is nog niet naar de Tweede- en Eerste Kamer gestuurd. 
Deze zoii per 1 januari 2014 ingevoerd moeten worden. 

s Het wetsvoorstel voor het Passend onderwijs is naar de Tweede Kamer gestuurd en is 
inmiddels aangenomen door de Tweede Kamer. Behandeling in de Eerste Kamer vindt voor 
de zomervakantie plaats. De invoeringsdatum is op 1 aiigustus 2013 gesteld. 

Bovenstaande maakt duidelijk dat er nog veel onzekerheden zijn. De wetgevingstrajecten zijn nog niet 
afgerond en hebben verschillende termijnen van invoering. Daarnaast is er de dreiging van forse extra 
bezuinigingen. Het financieel ltader is mogelijk nog aan verandering onderhevig. 
Dit maalt liet voor de gemeente inoeilijlt om hierop te anticiperen, keuzes te maken en de 
verschillende decentralisaties goed in samenhang uit te voeren. Het college kiest daarom voor een 
behoedzame aanpak maar stelt zich hierbij wel actief op. Zo wordt er met de BGS overlegd over te 
kiezen en uit te werken scenario's in het ltader van de Wet Werlten naar Vermogen en is inmiddels een 
projectplan opgesteld teneinde klaar te zijn voor invoering per l januari 2013. Ln het ltader van de 
decentralisatie AWBZ zijn de voorbereidingen in volle gang en wordt samengewerkt met het 
zorgltantoor dat nu de AWBZ extramurale begeleiding inkoopt. Een projectplan is opgesteld. T.a.v. de 
jeugdzorg is de gemeente Schiedam actief betrokken in het stadsregionaal overleg jeugdzorg, waar de 
betrokken geineenten overeenstemming hebben over liet regionaal plan Decentralisatie Jeugdzorg. En 
tot slot wordt met de sclioolbesturen beltelten wat de consequenties van het Passend Ondeswijs zijn. 



Voorbereidingen worden zowel loltaal (basisonderwijs) als subregionaal (voortgezet ondenvijs) 
getroffen door de samenwerkingsverbanden primair en voortgezet onderwijs en de gemeente. 

Plariniiig er1 aanpak 
De voorbereiding en de implementatie van de decentralisaties vindt plaats in de lijn op de betrokken 
gemeentelijke afdelingen. Hiervoor zijn projectleiders aangesteld. Voor de decentralisaties worden 
projectplannen opgesteld op basis waarvan de implementatie zal plaatsvinden. Deze projectplannen 
zijn juni 2012 gereed. 
Een programmabureau onder leiding van een programmamanager stut~rt op de samenhang tussen de 
decentralisaties. De projectleiders maken deel uit van het programmabureau. 
Samenhang wordt gerealiseerd vanuit de visie op het sociale domein en de behoefte van de burger als 
centraal uitgangspunt in plaats van de verschillende wetten. Door de vragen van de burger als 
uitgangspunt te nemen kan de ondersteuning slimmer, beter, succesvoller, efficiënter én met een hoger 
maatschappelijk rendement georganiseerd worden. 

Complicerende factor is het feit dat niet alle decentralisaties in hetzelfde tempo worden doorgevoerd. 
Het realiseren van samenhang en borging hiervan in de uitvoering zal zodoende een proces van 
minimaal 3 jaar zijn waarbij de focus van de afstemming zal gaan verschuiven van focus op 
afstemming in het proces naar afstemming op de inhoud. 

Wet Werlteii naar Vermogen (WWNV) 
Met de Wet Werken naar Vermogen worden de doelgroepen van de WWB, Wajong en WSW 
samengebracht onder één brede voorziening met gelijlte rechten, plichten en arbeidskansen. 
Uitgangspunt van de wet is dat iedereen werkt naar veimogen, bij voorkeur bij een reguliere 
werkgever. De gemeente hijgt  de verantwoordelijkheid voor iedereen die kan werken. 
Ondersteuning en begeleiding is beschikbaar voor wie dat nodig heeft. Voor mensen die niet 
zelfstandig het wettelijk minimumloon kunnen verdienen kan loondispensatie worden ingezet. De 
gemeente krijgt bij het uitvoeren van de W W  één ongedeeld re-integratiebudget en meer vrijheid 
om dit budget naar eigen inzicht te besteden. 

De WWNV betekent ook een herstructurering van de sector WSW. Het aantal werknemers dat er nu 
werkt zal landelijk terug moeten van 90.000 nu naar 30.000 in 2040. Instroom, zij het beperkt, in de 
WSW blijft mogelijk voor mensen die alleen in een beschutte werltomgeving kinnen werken. 
Vergeleken met de huidige sit~iatie kan nog inaar één op de drie WSW-geïndiceerde11 instromen voor 
een werkplaats in een beschiitte weskoingeving. 
Om de arbeidspai-ticipatie voor deze doelgroep blijvend te kunnen waarborgen zal de gemeente het 
huidige beleid moeten aanpassen. Hier ligt een groot financieel risico voor de gemeente. 
Voor de volledig en duurzaam arbeidsongeschiktte jonggehandicapten blijft de Wajong bestaan. Deze 
doelgroep lcoint niet naar de gemeente inaar blijft bij het UWV. 

Met ingang van 1 januari 2013 is de gemeente verantwoordelijlt voor de uitvoering van de WWNV. 

A!Yl3F2 -iexlr:~~x~~~~-2aSe kregeleitli~ig era Kantellaag Wraao 
De decentralisatie van de AWBZ extramurale begeleiding en de kanteling van de Wmo is een 
complexe ei1 omvangrijlte opgave. Dit is reden om in deze bijlage hierop uitgebreider in te gaan. 
De doelgroep van de extramurale begeleiding van de AWBZ is zeer divers samengesteld en Icenmerlct 
zich door zware, en ook vaak complexe problematiek. De doelgroep loopt uiteen van Icindereii met 



verstandelijlte beperkingen tot dementerende ouderen; van mensen met progressieve ziekten als reuma 
en MS als gezinnen met meervoudige problematiek. Cliënten die van de AWBZ begeleiding gebruik 
maken hebben aandoeningen als zware lichamelijkte enlof geestelijke handicaps, Niet Aangeboren 
Hersenletsel (NAH), Alzheimer, zware autistische stoornissen, psychiatrische aandoeningen, 
verslaving, huiselijk geweld en andere vormen van agressief gedrag, doofheid en blindheid 
enzovoorts. 
De begeleiding die deze groep mensen krijgt, is over het algemeen slechts één van de vele vormen van 
ondersteuning die zij ,nodig hebben. Veel van hen worden ook verpleegd of ontvangen specialistische 
hulp vanuit de psychiatrie, forensische hulpverlening, verslavingszorg, doven- en blindeninstituten, 
palliatieve terminale verzorging, thuiszorg enzovoorts. 
Ook maken deze groepen vaak gebruik van verschillende gemeentelijke voorzieningen: zij zijn Itlant 
bij de afdeling Werk & Inkomen, hebben (forse) schulden, maken gebruik van alle mogelijke 
voorzieningen die de Wmo biedt, zijn bekend bij het CJG en de leerplichtambtenaar en doen een 
beroep op het Advies- en Steunpunt Huiselijk Geweld. 
Tot slot zijn deze mensen oolt belend bij meer laagdrempelige voorzieningen als het welzijnswerk 
(ouderenadviseurs van Seniorenwelzijn) of de Stichting Mantelzorg NWN. 

N ieuwe doelgr~oepen 
Met de decentralisatie van de AWBZ-begeleiding wordt de gemeente verantwoordelijk voor 
verschillende nieuwe doelgroepen met een zwaardere hiilpvraag (mensen met matige en ernstige 
beperkingen). Op basis van de informatie van het CIZ van 1 juli 201 1 gaat het in Schiedam om de 
onderstaande aantallen. Er is onderscheid gemaakt in de verschillende doelgroepen. 

. . 
~ ! i:l',.:.' s , . ,  , , , : l . : 1 . 3 1 ~ $ ; ! : l ! . '  ~X:J4t~ '4?.$18 

;i5:., ,,4.$6! <+d[i)fi~ty' 

S Somatiel< 0-64 jaar 4 6 6% 

Jcrigilzoi-g 
Het rijksbeleid is dat uiterlijk in 20 16 zijn alle voimen van jeiigdzorg onder verantwoordelijkheid van 
gemeenten gebracht. Zo kunnen gemeenten sturen op lokaal samenhangende zorg voor gezinnen en 
jeugdigen. Het gaat niet alleen om het verleggen van verantwoordelijl<lieid maar vooral oolt om een 
nieuw systeem van ondersteuning en zorg voor jeugdigen enlof hun opvoeders binnen hun sociale 
context. Recht op zorg wordt recht op evenwichtig en veilig opgroeien. Ouders worden meer 
aangesprolten, zij zijn de eerst verantwoordelijken voor de opvoeding, zorg en ontwikkeling van hiin 
kinderen. Het systeem moet simpeler en prilckels bevatten ten behoeve van preventie en ondersteuning 
in een zo vroeg mogelijk stadium. Het Centriim voor Jeugd en Gezin vervult daarin al een belangrijke 



functie en wordt de front-office voor alle zorg. De komende jaren moet het Centrum voor Jeugd en 
Gezin doorontwildceld en versterkt worden. 

Gemeenten voeren nu al taken uit op het gebied van zorg voor jeugdigen: 
de jeugdgezondheidszorg en het preventieve jeugdbeleid waar taken als informatie en advies, 
signalering, licht ambulante hulpverlening, toeleiding naar zorg en de coördinatie van zorg deel van 
uitmaken. Daar komen alle taken bij die nu op stadregionaal of provinciaal niveau zijn verankerd: 

Aantal 

Bureau Jeugdzorg toeleiding hulp 434 
I Jeugdbescherming 22 1 I 

. I Jeugd- en opvoedhulp ' 439 I I Jeugdzorg plus 14 I 

1.2 Situatie Jeugdzorg vei-taald naar Schiedam 

Priiasemrl Onider..~trQs 

Het huidige stelsel voor extra onderwijsondersteiining wordt herzien. Met de invoering van passend 
onderwijs wordt de indicatiestelling afgeschaft en krijgen scholen de plicht een passende 
onderwijsplek te bieden aan leerlingen die extra ondersteuning nodig hebben (de zogenaamde 
zorgplicht). Het nieuwe stelsel kenmerkt zich door verdergaande 
decentralisatie naar scholen in combinatie met minder regeldruk. Belangrijk onderdeel van het voorstel 
is een betere samenwerking tussen scholen, jeugdzorg en gemeenten om kinderen een passende plek te 
geven en thuiszitten tegen te gaan. Problemen worden op deze manier vroeg gesignaleerd en snel 
aangepakt. De meeste scholen hebben al een zorg- en adviesteam (ZAT), waarin individuele 
problemen rondom onderwijs en zorg in onderlinge samenhang worden opgepakt. Het onderwijs en 
de gemeente hebben de taak om samen en in samenhang passend onderwijs en passende opvoed- en 
opgroeiondersteuning bieden voor het kind en het gezin. 




